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GUÍA DE ACTIVACIÓN EN MÓVIL
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1. Ingrese al SAT desde bolivariano.com con su usuario y contraseña y
resuelva la operación matemática que se le presenta para autenticar su
ingreso.

2. Al ingresar escoja el menú de servicios varios, luego claves y dispositivos y
seleccione activación de clave virtual.

NOTA: Para un mejor soporte puede descargar la guía de activación en PDF
del link en la pantalla

Descargue la aplicación Entrust IdentityGuard Mobile desde las tiendas:
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3. Lea y acepte los términos y condiciones marcando la casilla de
confirmación y de clic sobre Aceptar y continuar.

4. Seleccione del menú los usuarios a vincular a la Clave Virtual para
empresas.
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5. Dentro de Entrust, en su celular, ingrese el número de serie y código de

activación que se muestran en su pantalla desde el SAT.

6. Ingrese en la web del SAT el código de registro que se muestra en la app
de Entrust.

Dirección: Ingresar su correo electrónico  
Nombre: Banco Bolivariano

Datos Proporcionados en la pantalla del SAT:

Número de Serie: XXXXXXXXXX
Código de activación: XXXX-XXXX-XXXX-XXXX

Una vez ingresados los datos en la 

aplicación pulse en Activar 
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7. Al dar clic en ENVIAR, recibirá en su correo electrónico registrado su

código temporal de 8 dígitos.

8. Ingrese en la web su código temporal y de clic en el botón de ACTIVAR.
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9. Para su respaldo recibirá un correo electrónico notificando la activación

de su Clave Virtual para empresas.

Nota: Una vez activada su Clave Virtual para empresas, cada vez que 

apruebe una orden a través del SAT deberá ingresar a la aplicación de Entrust 
desde su celular y generar sus coordenadas.

Su Clave Virtual ha sido activada con éxito.



FACTOR DE AUTENTICACIÓN

Luego de instalar la aplicación Entrust Identity Guard Mobile en su

teléfono celular, deberá configurar un factor de autenticación de

identidad o establecer un PIN numérico de 4 dígitos para poder acceder

y generar sus claves.

Desde la aplicación ingrese a configuración y en transacciones deberá

marcar las casillas que indican:

• Confirmación de acciones

• Notificaciones
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