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Descargue la aplicacién Entrust IdentityGuard Mobile desde las tiendas:

Entrust IdentityGuard...

Negocios ABRIR
*kk kv

# Available on the . GETITON ‘;'; Download on
S App Store ® Google Play [l =% AppGallery

Ingrese al SAT desde bolivariano.com con su usuario y contrasena y
resuelva la operacion matematica que se le presenta para autenticar su

ingreso.

S| Sviema de Administracion de Tesoreria

[[@ Banco Bolivariano

(Usuatio

Al ingresar escoja el menu de servicios varios, luego claves y dispositivos y

seleccione activacion de clave virtual.

NOTA: Para un mejor soporte puede descargar la guia de activacion en
del link en la pantalla.
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Lea y acepte los términos y condiciones marcando la casilla de
confirmacion y dé clic sobre Aceptar y continuar.

(1] 2 3

Termines y
condiciones

Términoc y ocadiolonst de Sofioken

El Boficken © Clave Vitual, permite generar un codgo eatona, con na vigenci de Nempo deteminada y que s utiza par la
Qutensicaciin de ransaccones en ios canales electrénicos que Banco Batvarano ofrece (Banca anine, Banca Movi, Chattbct]. Es requigio
Que para 1 AcIvacion y uso del CAigo generado, dave virtual o Sofloken, of diante mantenga el regitro de sus dalos de ool a
como nomen de eidfons oeular y cuema de comeo eiecktnko acualizado y valdo. La Wizadan de 1a dave vidual permite Kenificar y
autendicar al suario que ejecuta B ransacd 00,
Declam estar de acuardo con & acthackn de (3 Clave Vimual, omando en caens que s/ achalmento Giento con un GSPOSIVG de seguddad
sand ellminado para proceder con ka SCVACEN dal NUEVS BSOS
La cave vitual o Soficiken es asignada & cada Usuaro, le serd entegado de acuerdo @ las candidiones establecklas en e fartana, y asi
&t los acepta, reconockndo expresamente ser propledad del Banco, obligandose 3 54 restRuckdn al BAnco 3 Su SO0 requENMIEHD Yo
nceRoitn del senveio. £l USuana 58 Comproniete 3 4 custodia y Consanactn, y dark 3 1a ciave vitusl o Samioken of uso exclshumaria
asignadda n este con¥aio, Sin estar AUIKZAdo A canceder & MISTO 3 Un tercaro, &5 dedr, 1a oW gensrada es perscnal @ ranslerbie
En cam G2 roba, hurto, exiravia, 0 delericro del disposltvg que mposkilte of uso de la ciwe vifual 0 Saficken, 5o G2AQA & UsUano a
comunicar Inmediatamente l Banco por qus 56 proceda al HoqUeo @ INhatitacien
Declam conocer y aceptar las condiciones mediante s cuaies Banca Batvarano CA. brinda ks Servdos Blectonkos; as! coma, ks
comisiones y coatns, cbligandome 3 pagar y facufandd al Banco deblar s W0res que axisteran par el Lso de ka Clave Vimsl
Da contormidad con ka ley de Comercia Electinko y sus respetivos Raglamentcs, y de acaerdo cca ios prindpics de neutrasdad fecncitgica
y msoncmia privada, se feconoce, desdo ya, as catdades de Srmos lecttnicas @ las Claves quo lengan por objeto ser utizadas en ke
Fransaccones y senvicios que sean propamicnados por el Banco. La sola ulizacon de esta Clave en [as respectivas ANsaccones hacd
prasupuestar af Banco que @ Insruockin impartida canteva impliciiamante & manifestacion voluntaria, y, por 1a 1anio, que tales Insnicciones
500 varkda integras, comectas e imevocabies.
£l Cliende sa respongabiiza y e al banca y @ fercams e Ioda responsabiidad por of Lo Indetidn del Gispealiva de 5aguridad. 5 hecho
de que cualquier eroer haya utitzado la Clave Virtual que sea requarida por of Sslama serd conskiemnda cama si dicha transaccion hublese
skio realizada por ef Ciente, Quian 13 16€C0CS COMD PIORIEEAND Y S resarvas y asume frante & Banca y tercercs, oda i rspansatiidad
derhada de uso indebido

5
[ s o sy cinciones l

Seleccione del menu los usuarios a vincular a la Clave Virtual para
empresas.

f

Factori
Administracén  Facturacién Pagos Sequos  Serdciosvanos Ry

Créditos Confirming riine

Transacciones.
Cansultas .

Claves y Dispositivos | Activacidn Clave Virual
Activacion Clave Virtual

Activacién Clave Virtual
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Dentro de Entrust en su celular ir a la opcion de anadir Identidad, ingrese el
namero de serie y codigo de activacion que se muestran en su pantalla

desde el SAT.

1164

« Search

" ACTIVATE IDENTITY

Identity Name

I Banco Bolivariano I

Identity Provider URL

Serial Number

Activation Code

| 5052704809459236 |

Ingrese en la web del SAT el cédigo de registro que se muestra en la app
de Entrust.

Claves y Dispositivos | Activacion Clave Virtus!

Activacion Clave Virtual

Activacion Clave Virtual

1169

« Search

= ACTIVATE IDENTITY

Enter the code below on your portal
page, or give it to your administrator or
help desk, to complete the activation
process. This code will not be
displayed again.

Registration Code

25558-14553

| have provided the registration code to the
4
portal, administrator or help desk

Nimero de Serie:

Cédigo de Activacion:
Cddigo de Registro:

— [ Enva

Pars reslizar Is Activacion del Softoken, debe seguir los siguientes pasos:

1. Ingrese el nimero de serie y codigo de activacion en Ia App Entrust {Campos marcados con rojo).
2. Ingrese el cdigo de registro generado en Ia App Entrust

3. Solicite su cédigo temporal presionando el botén "Enviar”.Su tiempo de vigencia es de 5 minutos.
4. Ingrese el cédigo temporsl de 8 digitos envisdo el correo electrénico, y presione el botén "Activar”
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Al dar clic en ENVIAR, recibira en su correo electronico registrado su
codigo temporal de 8 digitos.

Ingrese su codigo temporal @

Para reslizar la Activacion del Softoken, debe seguir los siguientes pasos:

1. Ingrese el nimero de serie y codigo de activacion en la App Entrust (Campos marcados con rojo).
2. Ingrese el codigo de regisiro generado en Is App Enfrust

3. Solicite su cédigo temporasl presionando el botén "Enviar".Su tiempo de vigencia es de 5§ minutos.
4. Ingrese el codigo temporal de 8 digitos enviado al correo electrénico, y presione el botén "Activar”.

Ingrese en la web su codigo temporal y dé clic en el boton de ACTIVAR.

Para reglizar la Activacion del Softoken, debe seguir los siguientes pasos:

1. Ingrese el nimero de serie y codigo de activacion en la App Entrust (Campos msarcados con rojo).
2. Ingrese el codigo de registro generado en la App Entrust

3. Solicite su cédigo temporal presionando el botén "Enviar".Su tiempo de vigencia es de 5 minutos.
4. Ingrese el codigo temporal de 8 digitos envisdo sl correo electronico, y presione el botdon "Activar”.




P

ACTIVACION DE CLAVE VIRTUAL PARA EMPRESAS

SAT

Sa

Para su respaldo recibira un correo electronico notificando la activacion de su
Clave Virtual para empresas.

Su Clave Virtual ha sido activada con éxito.

B XXXXXXX269

Identificacion

Canal

Fecha

[T Banco Bolivariano

% bolivarnans.com
039 50 5050
L1700 50 58 50

Nota: Una vez activada su Clave Virtual para empresas, cada vez que
apruebe una orden a través del SAT debera ingresar a la aplicacion de Entrust
desde su celular y generar sus coordenadas.
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FACTOR DE AUTENTICACION

Luego de instalar y activar la clave en la aplicacion Entrust Identity Guard Mobile
en su teléfono celular, debera configurar un factor de autenticacion de identidad o

establecer un PIN numérico de 4 digitos para poder acceder y generar sus claves.

0% 0 13.38 . 106 ) 1339

CONFIGURACION DE ¢ CONFIRMAR PIN DE IDENTIDAD

Introduzea su nuevo PIN de identidad Confirmar PIN de identidad

& PIN de dentidad & PIN de identidad

PIN de identidad Reglas
PIN de identidad Reglas

@ Debe ceincici con el PIN de identidad introducide
@ Debe introducir un PIN que contenga 4 digitos. anteriormente

ATRAS

1 2 3 ow
4o 5uw G
Froe 8w Qume
0

Ienisdedes

El PIN de 4 digitos debe recordarlo siempre para poder generar sus claves para

aprobar sus pagos en SAT. La clave tiene tiempo de vigencia de 30 segundos.

o 0% - 13:39

BANCO BOLIVARIANO

Arrastre hacia abajo para actualizar

7839 4071

Nimero de serie 48680-35561

Ver historial de acciones ~

® A E B

Identidedes
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Desbloqueo o restablecimiento del PIN
de Entrust Identity Guard Mobile

Si introduce demasiados PIN incorrectos, la aplicacion se bloqueara.

Para realizar el desbloqueo o restablecimiento del PIN el usuario debera

llamar a soporte SAT al 5505050 opcidn 2.

En la pantalla de la aplicacion bloqueada, seleccione el icono desbloquear.

« BANCO BOLIVARIANO BLOQUE

La identidad del token
Banco Bolivariano
con el nimero de serie
48680-35561
se ha bloqueado debido a
demasiados intentos de PIN erréneos

Proporcione el codigo a soporte SAT para reestablecer el PIN al servicio.

PIN DE DESBLOQUEO

Desbloquear identidad Banco
Bolivariano con el nimero de serie
48680-35561

Cédigo de restablecimiento del PIN
755071487

Desbloguear

Proporcione el cadigo de restablecimiento del PIN a
su proveeder de identidad para obtener el cadigo de
deshiogueo.
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Introduzca el cédigo de desbloqueo que le proporciona Soporte SAT en la

aplicacion, y luego seleccione DESBLOQUEAR.

« PIN DE DESBLOQUEO

Deshloquear identidad Banco
Bolivariano con el nimero de serie
48680-35561

Cadigo de restablecimiento del PIN
040319790

Desbloguear

Proporcione el codigo de restablecimiento del PIN &
su proveedor de identidad para abtener el cédigo de
desblogueo.

1 25 3 oo
4on 5o o
Tros 8w Qi
@ 0

Introduzca el nuevo PIN, confirmelo y seleccione Aceptar.
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